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• 왜 핀테크를 주목해야 하는가
• 핀테크가 이룬 파괴적 혁신
• 2020년에 주목할 만한 핀테크 트렌드
• 생각해 봅시다
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• 2011년 설립된 해외송금 전문 핀테크기업
• 유럽 은행의 10분의 1 이하 수수료만 부담하는

해외 송금 서비스 제공

파괴적 혁신 기업 - TransferWise
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• 2010년 설립된 여행객을 위한 환전 서비스 전문
핀테크기업

• 은행, 공항 등에 비해 훨씬 유리한 조건으로 환
전서비스 제공.

파괴적 혁신 기업 - WeSwap
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파괴적 혁신기업 - GreenSky
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Founder David Zalik (CEO) 

Launched 2006

Valuation $3.6 billion 

Funding $350 million

Disrupting Credit, financial 
services, consumer 
lending 

Rival Klarna

• 판매점이 직접 고객에게 구매금액 대출을 해주는 서비스
• 고객이 매장이나 병원에 있는 동안에 빠른 시간 내에 대출 승인이 떨어

져.



파괴적 혁신기업 - Payoneer
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Founder Yuval Tal 

Launched 2005

Valuation $880 million 

Funding $234 million

Disrupting E-commerce, mobile 
payments

Rival Bluesnap, PayU

• 글로벌 커머스를 위해 기업과 국가, 화폐를 연결하는 지불결제 서비스
제공. 

• 200여개 국가에서 에어비앤비, 아마존, 구글, 업워크 등 고객사로 확보



파괴적 혁신기업 - SoFi
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Founder Mike Cagney (CEO), 
Dan Macklin, Ian 
Brady, James 
Finnigan

Launched 2011

Valuation $4.35 billion

Funding $1.9 billion

Disrupting Banks, financial 
institutions 

Rival Lending Club

• 대학생 학자금 대출 서비스로 시작해 다양한 금융서비스로 빠른 사업 확
대. 모기지론, 개인대출, 자산관리 서비스 등 서비스 중.

• 27만5000명 고객 확보. 지금까지 180억달러 대출 실행



파괴적 혁신기업 - Stripe
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Founder Patrick Collison (CEO), 
John Collison

Launched 2010

Valuation $9.2 billion 

Funding $450 million

Disrupting Online/mobile 
payments, software, 
credit cards 

Rival Square

• 개발자에 초점을 맞춘, 즉시 셋업이 가능한 페이먼트 플랫폼 공급.
• 기업이 온라인 페이먼트 플랫폼을 구현할 때 맞닥뜨리는 문제는 금융상

의 문제가 아니라 코드와 디자인 이슈라고 생각.
• 수수료 : 2.9%+30센트. 110개국에서 서비스. 전체 인터넷 이용자 중 절

반 이상이 최소 한번 이상 stripe 사용해봐.



파괴적 혁신 기업 - Lemonade

20

• 브로커 없는 P2P 보험의 대명사.
– 주택 손해보험 전문으로 취급하는 인슈어테크 스타트업. 브로커

없이 운영되는 P2P 보험 회사.
– 모바일 앱을 통해 90초안에 가입 가능, 보험 청구도 모바일 앱에

서 3분 이내에 처리.
– 인공지능 챗봇으로 가입 승인과 보험 청구 업무 처리. 행동경

제학 이론과 AI 알고리즘 결합
– 보험금의 20%를 수수료로 떼고, 나머지는 보험금 지급, 재보험

등에 활용. 정산 후 남는 금액은 고객이 지정하는 NGO에 기부.



눈에 띄는
핀테크 스타트업
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미국 Moven
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• 뱅크 3.0 저자 Brett King이 2011년 4월 설립
– 입출금 당좌계좌 유지 위한 수수료 없고, 받는 이 계좌번호 몰라도 페이스북 계

정, 이메일, 스마트폰 문자메시지로 송금 가능
– 신용카드, 직불카드 사용 내역에 대한 지출 분석 서비스도 제공

• 7차례에 걸쳐 $12.4M 펀딩 완료
– 2014년 7월 $8M 펀딩 받아

• 캔자스 CBW뱅크의 지원받아



• 자체 개발한 온라인 대출 심사 프로그램(2007년 론칭)을 통해 대출을 신청한
사업자의 금융거래 내용과 현금 흐름, 그리고 해당 기업, 음식점 등에 대한
소셜네트워크서비스(SNS)의 평가나 인터넷 댓글 등을 빠르게 분석해 신용도
를 산출해내는 기법. 컴퓨터가 몇 분만에 대출 심사를 완료해.

• 대출 심사 후 다음날 대출금 입금. 은행 등 전통적인 대출기관은 보통 수일
내지는 수주까지 소요
– 대출 규모는 $5,000~$250,000.
– 최근까지 700개 산업의 수만개 사업자에 15억달러 규모를 대출해줘.

• 15 Fintech Startups To Watch In 2015 by Forbes(2014. 12)
– #11 on Forbes’ 100 Most Promising Companies in America list 
– Inc. 500/5000 for a third year in a row.

• 2014년 12월 IPO
– 8 Rounds 총 $409M 펀딩 완료

온라인 기업 대출 서비스 ‘Ondeck’
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• 2009년 3월 설립된 영국 회
사

• 중남미에서 가장 빠르게 성
장하는 payment 솔루션 회
사
– 지불 거부, 현지 세금, 사기 적

발 등의 서비스 일괄 제공
– 상인은 손쉽게 통합 가능. 소

비자는 쉽게 등록 및 사용 가
능

– 소비자는 온라인 해외 웹사이
트에서 현지 통화와 결제 방
법을 이용해 물건을 구매할
수 있다

• 15 Fintech Startups To 
Watch In 2015 by 
Forbes(2014. 12)

LATAM 온라인 payment 솔루션 ‘AstroPay’
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• 모바일 결제 프로세싱 시스템 공급. 2011년 설립
– ‘손바닥 위에서 모든 결제 처리’가 모토. 전통 상점의 외부에서 비즈니스를

하는 상인들이 주요 타깃
– 최근 2년간 15만회 이상 다운로드

• 스마트폰의 카메라 기능을 이용해 신용카드 스캔 가능
• 수수료 : 직불카드(1.95%), 신용카드(2.95%)
• 15 Fintech Startups To Watch In 2015 by Forbes(2014. 12)
• 2014년 10월 $9.4M Series C 펀딩

– 4 Rounds 총 $20.4M 펀딩 완료

모바일 결제 프로세싱 시스템 ‘Flint’
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• 2006년 미국에서 출시된 개인용 자산관리시스템
– 은행계좌의 입출금 관리와 신용카드 사용내역, 대출계좌, 증권계좌 정보 등

모든 자산을 통합관리해 주는 자산관리 플랫폼
– 집주소 입력하면 집 현재가치가 자동적으로 반영돼 집값 변동을 자산 포트

폴리오에서 확인 가능. 차, 그림, 골동품 등 자산도 한곳에서 관리 가능
• 2008년 3월 20만명, 2009년 9월 150만명, 2014년 1000만명 사용

자 확보
• 개인사용자는 무료로 사용. 금융데이터 분석 통해 금융 상품 추천

광고 통해 수익 확보
• 2009년 Intuite가 1억7000만달러에 인수

Mint.com
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• Lend or borrow money around the world
• 분산형 P2P 렌딩 플랫폼. 스마트 계약과 블록체

인 기술을 이용해 전세계 차용자와 대금업자를
연결하는 대출 플랫폼.

• 각 국가별 전문 스코어링 및 검증 API, 대출시장, 
대출신청시 금리를 입찰하는 시장, 실패한 대출
이 거래될 수 있는 시장 등의 기능을 제공.

LENDOIT
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• your recovery rates as a lender!
• 채권추심업에 새로운 변화를 도모하는 기업. 대부업체가 20% 

이상의 펀드를 복구할 수 있는 서비스 제공.
• 대부업체는 TrueAccord’s API를 이용해 자금 내역을 업로드

하고 진척 상황을 트레킹하면 됨. TrueAccord는 고객의 행위
패턴을 분석해 대출자가 빚을 갚을지 혹은 떼어먹을지에 대한
피드백을 제공.

• 5차례에 걸쳐 총 $34.5M 펀딩 완료

True Accord
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• 왜 핀테크를 주목해야 하는가
• 핀테크가 이룬 파괴적 혁신

• 2020년에 주목할 만한 핀테크 트
렌드

29



2019 Fintech Trends to Watch
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2020년에 주목할 만한 핀테크 트렌드
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• Regtech : 규제(Regulation)와 기술(Technology)의
합성어.

• 빅데이터, 클라우드컴퓨팅 등 신기술을 활용해 기존
컴플라이언스 업무를 사전 예방형 및 자동형으로 대
체하는 혁신적인 IT기술을 의미.

• 글로벌 RegTech 추진 사례
– 영국 : 주택담보대출 계약 체결시 계약 원장이 실시간으로

금융당국에 전달돼 금융규제 위반 여부 판단
– 호주 : 증권투자위원회는 AI 기술 기반의 음성변환시스템

을 활용해 금융투자상품의 불완전판매 검사 등에 활용
– 미국 : 자금세탁을 완전 차난하는 RegTech 기술 개발 중

2020년에 주목할 만한 핀테크 트렌드

1. Regulation Technology
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• 블록체인 기반의 분산 네트워크
• 현재 De-Fi는 서비스를 진행하겠다고 공표한 프로젝트는 500개 이

상. 이중 운영중인 프로젝트는 약 200여개. 
• De-Fi 서비스는 ▲신원인증 ▲지갑 서비스 ▲자산토큰화 ▲스테이

블 코인 ▲담보 대출 ▲탈중앙화거래소(DEX)/탈중앙화거래소 프로
토콜 ▲파생상품/예측시장 ▲보험 ▲De-Fi 데이터 분석 등으로 카
테고리를 세분화할 수 있다.

2020년에 주목할 만한 핀테크 트렌드

2. The Rise of Decentralized Finance
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• 스위스, 세계 최초로 합법화된 크립토 뱅크(Crypto 
bank) 도입

• 크립토 뱅크 : 암호화폐의 개인키를 보관하며 이와
관련된 예금, 대출, 이체, 인출 등 기존의 은행 서비
스를 제공하는 은행을 의미

• 스위스에는 라이선스를 보유한 5개의 크립토 뱅크
가 서비스 제공 중

• 스위스 크립토 뱅크의 도입은 은행의 암호화폐 사업
을 합법화한 것으로 평가되며 향후 다른 국가에서도
도입 가능성을 제시

• 크립토 뱅크에 대한 수요는 암호화폐의 상용화와 투
자 증가로 인해 증가하는 추세

2020년에 주목할 만한 핀테크 트렌드

3. Institutional Adoption of Cryptocurrency
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• 암호화폐 및 블록체인 관리에 대한 관심이 높아
지면서 새로운 기술 및 제품에 대한 관심이 높아
지고 있음

• 특히 암호화폐에서 현금으로, 암호화폐에서 전
자지갑으로 손쇱게 전환할 수 있는 기술에 대한
니즈가 높아질 것으로 전망됨

2020년에 주목할 만한 핀테크 트렌드

4. Crypto-To-Cash Conversions
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• A등급 생명보험회사의 등장이 예상되고 있다.
• 인슈어테크 스타트업들은 IT 기술을 이용해 생명

보험 인수를 단순화하고 있다.
• 일부 인슈어테크 스타트업은 의료 진단 없이 최

대 100만달러의 보험금을 지급할 수 있는 보험
상품도 출시
– 의료 설문지와 처방기록 확인

2020년에 주목할 만한 핀테크 트렌드

5. Large ‘A’ Rated Life Insurance Carriers
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• 현금 계정의 높은 이자율 경쟁이 본격화될 전망
• Ally, Wealthfront 등의 핀테크 기업들은 기존

은행보다 월등히 높은 연 2% 이상의 이자를 지
급하는 현금 계정 상품을 출시

2020년에 주목할 만한 핀테크 트렌드

6. High-Interest Cash Accounts
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• 핀테크 기술들은 기존 금융기관의 전용 레거시
시스템 대체할 수 있을 정도로 빠르게 발전하고
있다.

• 역사적으로 비효율적이고 비용이 많이 여러 분
야에서 더 많은 공동개발 혹은 합작투자를 통해
백오피스 솔루션의 비용을 낮추려는 노력이 본
격화될 것으로 보인다.

2020년에 주목할 만한 핀테크 트렌드

7. More Co-Development And Joint Ventures
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• 핀테크 스타트업간의 더 활발한 파트너십 활동
이 이어질 것으로 예상된다.

• 핀테크는 역사적으로 unbundling을 통해 특정
영역이 서비스만 제공해 왔지만 협력으로 통해
더 맣은 소비자 라이프사이클을 제공할 수 있을
것으로 전망됨.
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8. More Parterships Among Fintechs
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• 핀테크 산업이 점차 성숙하고 확장됨에 따라 업
계 리더들은 독특한 기술을 보유한 스타트업들
을 인수합병하려는 노력이 더 활발하게 이뤄질
것이다.

• 마케팅, 빅데이터, non-fintech 소프트웨어 회사
등이 주된 인수합병 대상이 될 것으로 전망된다.
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9. Unique Mergers And Acquisitions
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• 비핀테크 분야의 거대 기업들이 자사 고객 기반
을 활용해 핀테크 영역에 잇달아 진출할 것으로
전망된다. 
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10. Non-Fintech Players Entering The Space
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• 다수의 핀테크 스타트업들이 재무건전성을 확보
하는 것을 경영의 최우선 순위에 두고 있다.
– 렌딩클럽은 ‘최고재무건정성책임자(chief financial 

health officer)’를 두고 있다.

• 시장이 성숙해짐에 따라 단기적인 투자 수익에
초점을 맞추기보다 고객의 장기적인 성공을 보
장하는 총체적인 제품으로 발전시켜 나가기 위
한 노력을 경주할 것으로 전망된다.
– 금융서비스의 속성상 신뢰할 수 있고, 오래 지속될 수

있는 관계를 형성하는 것이 핵심 과제.
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11. Financial Health For The Win
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• 핀테크는 금융 사기의 대상이 되곤 하는 노인층
이나 재정관리에 취약한 청소년과 같은 취약한
소비자들을 보호해 나가고 있다.

• 의심스러운 특정 판매자 구매를 차단하는 선불
비자카드를 위한 새로운 기술이 부상하고 있다.

• 이를 통해 자산을 보호하면서 재정적 독립성을
유지할 수 있다.
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12. Use Of Fintech For Protection
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• 핀테크 툴의 단순화 및 통합화 추세가 가속화될
것이다.

• 턴키 모바일 결제 및 처리시스템을 갖춘 소매점
을 예로 들 수 있을 것이다.
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13. Consolidation And Simplification Of Fintech Products
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• 금융산업을 바꿀 소프트웨어 자동화 기술, RPA
• 소프트웨어 로봇이 하는 일 : 시스템 로그인, 문

서 생성 및 쓰기, 화면 조회, 특정 셀의 데이터를
읽고 쓰고 계산하기, 이메일 보내기

• 단순 반복 업무가 통상 사무직 업무의 30~50% 
차지하는 만큼 이를 RPA로 대체하면 큰 효과를
볼 수 있어

• 골드만삭스, 숙련된 애널리스트 15명이 4주동안
처리하던 복잡한 금융 데이터 분석을 RPA를 이
용해 단 5분만에 처리할 수 있게 돼.
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14. Robotic Process Automation
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생각해봅시다
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• 한국의 핀테크 혁신은 이제 시작 단계

• 핀테크 서비스의 핵심 기술 요소 확보
와 함께 정확한 고객의 니즈 파악이
선행돼야
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